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2 Factors Authentication (2FA) 

หลกัการ 
1. ท าตามมาตรฐาน AAL2.1 = Something you Know (สิง่ทีจ่ าได)้  +  Something you have (Physical things)  

– Something you know = Username/password/PIN 
– Something you have = Registered Devices, Streaming Token, QR Code, SMS OTP,  

2. Login ผา่นชอ่งทางของใคร คนนัน้เป็นคนตรวจสอบ 2FA 
3. Period 

– ปี 2020: ชว่ง Migration (ใหล้กูคา้ confirm เบอร)์ ลกูคา้ยังสามารถแกไ้ขเบอรโ์ทรศัพทไ์ด ้หรอืสามารถกด Skip ไม่
ท าขัน้ตอนตา่งๆได ้

– ปี 2021 เป็นตน้ไป: จะตอ้ง Confirm เบอรเ์ทา่นัน้ และไมส่ามารถ Edit เบอรห์รอื Skip ขัน้ตอนผา่นหนา้จอได ้โดยหาก
ตอ้งการแกไ้ขเบอร ์จะตอ้งตดิตอ่ Broker เทา่นัน้ 

4. Broker จะตอ้งสง่ขอ้มลูเบอรโ์ทรศัพทม์อืถอืขึน้มาบนระบบ Settrade ผา่น Upload File เพือ่เป็นขอ้มลูตัง้ตน้ส าหรับการ
ยนืยันตัวตน 

5. Broker สามารถระบไุด ้วา่จะใหล้กูคา้ทา่นไหนเริม่ท าการ Migration กอ่น ผา่น Flag ทีร่ะบบุน API หรอื Upload File เพือ่
ทยอย Support ลกูคา้  

6. Customize Theme ตา่งๆ บนหนา้จอ จะสามารถท าไดใ้นปี 2021 เป็นตน้ไป 

 

1. การตรวจสอบ 2FA ตามรูปแบบการ Login 

 

รปูแบบการ Login 

ลกูคา้ Login ที ่STT ลกูคา้ Login ที ่Broker 

Verify 
Username/Password 

Verify 
OTP/Device 

Verify 
Username/Password 

Verify 
OTP/Device 

Standard 
Username/Password 
เก็บที ่Settrade 

STT STT   

SSO1 
Username/Password 
เก็บที ่Broker 

Broker 
(check via Brk’s API) 

STT Broker 

SSO3 
Username/Password 
เก็บที ่Settrade และ 
Broker 

STT STT Broker 

 

2. Channel และรูปแบบการ Verify ทีร่องรบั 
 ชอ่งทาง รปูแบบ 

1 Mobile 
– Streaming (iPhone/Android/iPad) 
– Streaming for Fund (iOs & Android) 
– AomWise (iOs & Android) 
– White label application 

ใชก้ารจ า Registered Devices ในการ 
Verify  
*ครัง้แรกที ่Register Device จะตอ้งใช ้
SMS-OTP เพือ่ยนืยัน 
 

2 PC / web 
– Settrade.com (https://www.settrade.com/member_login.jsp) 
– หนา้จอ Login Standard  

(https://wwwa1.settrade.com/login.jsp?txtBrokerId=0xx) 
– Streaming for Mobile Browser และ หนา้ streaming.settrade.com 
– Customization Website (เฉพาะบล.ทีใ่ชบ้รกิาร) 

1. Streaming App Token 
2. QR Code 
3. SMS-OTP 
 

3 Others (เฉพาะบล.ทีใ่ชบ้รกิาร) 
– Login via Streaming  
– Open API Login investor  

– Login Via ใชร้ปูแบบ Mobile 
– Open API ใชร้ปูแบบเหมอืน PC/ Web 
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3. Flow การท างานของหนา้จอ 

3.1 Mobile Application 

3.1.1 ยนืยนัเบอรโ์ทรศพัท ์

- กรณีทีจ่ะพบ: Day1 เพือ่ยนืยันเบอรแ์ละเก็บขอ้มลูในระบบ 

- ตัวอยา่ง Journey เบือ้งตน้ ดังนี ้

 

 

Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดงขอ้ความเพือ่แจง้ลกูคา้ถงึวัตถปุระสงคแ์ละสิง่ที่

ลกูคา้จะตอ้งด าเนนิการ 

กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอใหล้กูคา้ Confirm เบอรโ์ทรศัพท ์โดยเบอรจ์ะถกูดงึมา

จากระบบ อา้งองิตาม File/API ทีบ่ล.จัดสง่มาตัง้ตน้ 

กดปุ่ ม Confirm 

4 หนา้จอระบ ุOTP โดยระบบจะจัดสง่ SMS ไปทีเ่บอรโ์ทรศัพทท์ี่

ลกูคา้ Confirm ใน Step 3 

**การระบ ุOTP เพือ่ยนืยันการ Register Device เขา้สูร่ะบบ 

เพือ่ใชเ้ป็น Sonething you have ในการ Login ครัง้ถัดไป 

กรอก OTP และกด Confirm 

5 หนา้จอ Complete  กดปุ่ ม Continue 

6 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 จะไมส่ามารถกด Skip ได ้
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Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดงขอ้ความเพือ่แจง้ลกูคา้ถงึวัตถปุระสงคแ์ละสิง่ที่

ลกูคา้จะตอ้งด าเนนิการ 

กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอใหล้กูคา้ Confirm เบอรโ์ทรศัพท ์โดยเบอรจ์ะถกูดงึมา

จากระบบ อา้งองิตาม File/API ทีบ่ล.จัดสง่มาตัง้ตน้ 

กดปุ่ ม Edit Phone No. 

4 หนา้จอใหล้กูคา้แกไ้ขเบอรโ์ทรศัพท ์ กรอกเบอรโ์ทรศัพทใ์หม ่และกดปุ่ ม Confirm 

Phone Number 

กด Back โดยระบบจะถอืวา่ลกูคา้ไมไ่ดท้ าการแกไ้ข 

โดยจะเขา้ Flow การท างานใน case 1 

5 หนา้จอสถานะของเบอรโ์ทรศัพทท์ีแ่กไ้ขใหม ่โดยโบรกเกอร์

จะตอ้งท าการ Approve ผา่น File/API ตอ่ไป 

กดปุ่ ม Continue 

6 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Edit/Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 จะไมส่ามารถกด Edit/Skip ได ้
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Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดงขอ้ความเพือ่แจง้ลกูคา้ถงึวัตถปุระสงคแ์ละสิง่ที่

ลกูคา้จะตอ้งด าเนนิการ 

กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอใหล้กูคา้ระบเุบอรโ์ทรศัพท ์ กดปุ่ ม Confirm 

4 หนา้จอสถานะของเบอรโ์ทรศัพทท์ีแ่กไ้ขใหม ่โดยโบรกเกอร์

จะตอ้งท าการ Approve ผา่น File/API ตอ่ไป 

กดปุ่ ม Continue 

5 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Edit/Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 ลกูคา้ทีไ่มม่เีบอรโ์ทรศัพทใ์นระบบ 

จะไมส่ามารถเขา้ใชง้านได ้จนกวา่ Broker จะท าการ Approve โดยเมือ่กด Confirm เบอรท์ีร่ะบไุป จะแสดงหนา้จอ Pre-Login 
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3.2 การ Registered Devices 

- กรณีทีจ่ะพบ:  

o ลกูคา้ท าการเปลีย่นเครือ่งโทรศัพทม์อืถอืทีใ่ชง้าน 

o ลกูคา้ Uninstall App แลว้ Download App มาใหม่ 

o ลกูคา้ Login เขา้ใชง้านครัง้แรกหลังจากทีม่กีารแกไ้ขเบอรโ์ทรศัพท ์และโบรกเกอร ์Approve แลว้ 

- ตัวอยา่ง Journey เบือ้งตน้ ดังนี ้

 

Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดง Device ทีร่ะบบ Detect ได ้ กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอระบ ุOTP โดยระบบจะจัดสง่ SMS ไปทีเ่บอรโ์ทรศัพทท์ี่

ลกูคา้ Confirm และโบรกเกอร ์Approve แลว้ 

กรอก OTP และกด Confirm OTP 

4 หนา้จอ Complete กดปุ่ ม Continue 

5 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Edit/Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 จะไมส่ามารถกด Edit/Skip ได ้
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Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดง Device ทีร่ะบบ Detect ได ้ กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอระบ ุOTP โดยระบบจะจัดสง่ SMS ไปทีเ่บอรโ์ทรศัพทท์ี่

ลกูคา้ Confirm และโบรกเกอร ์Approve แลว้ 

กดปุ่ ม Change Phone No. 

4 หนา้จอใหล้กูคา้แกไ้ขเบอรโ์ทรศัพท ์ กรอกเบอรโ์ทรศัพทใ์หม ่และกดปุ่ ม Confirm 

Phone Number 

กด Back โดยระบบจะถอืวา่ลกูคา้ไมไ่ดท้ าการแกไ้ข 

โดยจะเขา้ Flow การท างานใน case 1 

5 หนา้จอสถานะของเบอรโ์ทรศัพทท์ีแ่กไ้ขใหม ่โดยโบรกเกอร์

จะตอ้งท าการ Approve ผา่น File/API ตอ่ไป 

กดปุ่ ม Continue 

6 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Edit/Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 จะไมส่ามารถกด Edit/Skip ได ้
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Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดง Device ทีร่ะบบ Detect ได ้โดยในกรณีที ่

Device ทีล่กูคา้เคย Register เอาไวใ้นระบบเกนิ Maximum ที่

ก าหนดแลว้ จะม ีList เครือ่งทีเ่คย Register เอาไวแ้สดงขึน้มา

ดว้ย ซึง่ลกูคา้จะตอ้งเลอืกลบเครือ่งใดเครือ่งหนึง่ เพือ่ให ้

Device ทีร่ะบบ Detect ไดใ้หมไ่ป Replace 

กดเลอืก Device ทีต่อ้งการลบ 

3 Popup ใหล้กูคา้ Confirm การลบ Device  กดปุ่ ม Confirm และไป Step 4 

กดปุ่ ม Cancel จะถอืวา่ยกเลกิการ Delete Device ที่

เลอืก และกลับไปยัง Step 2 

4 หนา้จอระบ ุOTP โดยระบบจะจัดสง่ SMS ไปทีเ่บอรโ์ทรศัพทท์ี่

ลกูคา้ Confirm และโบรกเกอร ์Approve แลว้ 

กดปุ่ ม Change Phone No. 

5 หนา้จอ Complete กดปุ่ ม Continue 

6 Post-Login ใชง้านตามปกต ิ

หมายเหตุ: ปี 2020 ลกูคา้สามารถกด Edit/Skip ได ้และสามารถใชง้านไดต้ามปกต ิแตปี่ 2021 จะไมส่ามารถกด Edit/Skip ได ้
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3.3 PC/Web 
- กรณีทีจ่ะพบ: ลกูคา้ท าการ Login ผา่นชอ่งทาง PC/Web  
- ตัวอยา่ง Journey เบือ้งตน้ ดังนี ้

#1 

 

Step Screen Action 

1 Pre-Login กรอก Username/Password และกดปุ่ ม Login 

2 หนา้จอแสดงขอ้ความเพือ่แจง้ลกูคา้ถงึวตัถปุระสงคแ์ละสิง่ทีล่กูคา้จะตอ้งด าเนนิการ กดปุ่ ม Continue 

3 หนา้จอใหล้กูคา้ Confirm เบอรโ์ทรศัพท ์โดยเบอรจ์ะถกูดงึมาจากระบบ อา้งองิตาม File/API ทีบ่ล.จัดสง่มาตัง้

ตน้ 

กดปุ่ ม Confirm ไป Step 4 

กดปุ่ ม Edit Phone No. ไป Step 3.1 

3.1 หนา้จอใหล้กูคา้แกไ้ขเบอรโ์ทรศัพท ์หรอืระบเุบอรโ์ทรศัพทก์รณีไมม่เีบอรใ์นระบบ กรอกเบอรโ์ทรศัพทใ์หม ่และกดปุ่ ม Confirm Phone Number และไปที ่Step Final  

กด Back โดยระบบจะถอืวา่ลกูคา้ไมไ่ดท้ าการแกไ้ข  

4 หนา้จอใหล้กูคา้เลอืกวธิกีารทีจ่ะ Verify 

  

เลอืก Streaming Token (ไป Step 4.1) 

เลอืก Scan QR (ไป Step 4.2) 

เลอืก SMS-OTP (ไป Step 4.3) 

4.1 หนา้จอแสดง Streaming Token ตรวจสอบ Flow ที ่#2  (หนา้ 11) 

4.2 หนา้จอแสดง QR Code ตรวจสอบ Flow ที ่#2  (หนา้ 11) 

4.3 หนา้จอใหร้ะบ ุOTP ระบ ุOTP ทีไ่ดรั้บจาก SMS 

Final  หนา้จอ Complete กด Get Started เพือ่เขา้ใชง้าน Post-Login ตามปกต ิ

Final  หนา้จอสถานะของเบอรโ์ทรศัพทท์ีแ่กไ้ขใหม ่โดยโบรกเกอรจ์ะตอ้งท าการ Approve ผา่น File/API ตอ่ไป กดปุ่ ม Continue เพือ่เขา้ใชง้าน Post-Login ตามปกต ิ



 

11 
 

#2 

 

Step Screen Action 

5  Pre-Login บน Application ตา่งๆทัง้ Streaming และ White Label กดเลอืกเมนู Login PC 

6 หนา้จอแสดง Username ทีล่กูคา้ท า Remember me เอาไว ้ กดเลอืก Broker ทีต่อ้งการท าการ Login 

6.1 กรณี Username ผกู Biometrics เขา้ Migration Flow หรอืไปที ่Step 7 

6.2 กรณี Username ไมผ่กู Biometrics ลกูคา้ระบ ุPIN และกดปุ่ ม Continue 

6.3 กรณีไมม่ ีRemember Me  ลกูคา้ระบ ุUsername/Password และ Broker ทีเ่ลอืกจะเขา้ใชง้าน 

หมายเหต:ุ ขอ้มลูทีล่กูคา้ระบ ุจะถกูก าหนดเป็น Remember me โดยอตัโนมัตสิ าหรับการ Login ครัง้ถัดๆไป 

7 หนา้จอตัวเลอืกวธิกีาร Authen: Streaming Token หรอื QR Code กดเลอืกวธิกีารทีต่อ้งการ ตามทีเ่ลอืกอยูบ่น PC 

7.1 เลอืก Streaming Token ลกูคา้ระบตุัวเลข 6 หลัก โดยน าตัวเลขทีแ่สดงอยูบ่นหนา้จอ PC มาใส ่

7.2 เลอืก QR Code ลกูคา้ท าการ Scan QR ทีแ่สดงอยูบ่นหนา้จอ PC 

8 หนา้จอ Complete กดปุ่ ม Continue และไป Flow ที ่#1    (หนา้ 11) 
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#3 

 

Step Screen Action 

5  เปิดกลอ้งมอืถอืเพีอ่ Scan QR ลกูคา้ท าการ Scan QR ทีแ่สดงบนหนา้จอ PC 

6 หนา้ Landing ใหล้กูคา้เลอืกกดเปิด Streaming Application ลกูคา้กด Open Streaming เพืป่เปิด Streaming Application หรอืกรณีไมม่ ีApp ในเครือ่ง จะเปิด App store 

7 หนา้จอแสดง Username ทีล่กูคา้ท า Remember me เอาไว ้ กดเลอืก Broker ทีต่อ้งการท าการ Login 

7.1 กรณี Username ผกู Biometrics เขา้ Migration Flow หรอืไปที ่Step 7 

7.2 กรณี Username ไมผ่กู Biometrics ลกูคา้ระบ ุPIN และกดปุ่ ม Continue 

7.3 กรณีไมม่ ีRemember Me  ลกูคา้ระบ ุUsername/Password และ Broker ทีเ่ลอืกจะเขา้ใชง้าน 

หมายเหต:ุ ขอ้มลูทีล่กูคา้ระบ ุจะถกูก าหนดเป็น Remember me โดยอตัโนมัตสิ าหรับการ Login ครัง้ถัดๆไป 

8 หนา้จอ Complete กดปุ่ ม Continue และไป Flow ที ่#1    (หนา้ 11) 



 

13 
 

4. การด าเนนิการของลกูคา้และ Broker ในปี 2020 
Investor Broker 

วนั Promote ระบบ 

 จัดสง่ Upload File เพือ่ Initial คา่เบอรโ์ทรศัพท ์และการ Enable 

การ verify แบบ 2FA ของ Username นัน้ๆ 

- ไฟลท์ีต่อ้งจัดสง่ 

o user_info.csv 

o user_action_parameters.csv  

- แตล่ะไฟล ์จะม ีMaximum Record = 5,000 Records 

- กรณีทีม่จี านวน User > 5,000 Users ใหบ้ล.สรา้งไฟลม์า

หลายๆไฟล ์โดยแบง่เป็นไฟลล์ะ 5,000 Records (ถอืเป็นการ

รันเขา้ระบบรอบพเิศษในรอบแรก) 

Journey การท างานของ 2FA หลงัจาก Promote ระบบแลว้ 

Confirm เบอรโ์ทรศัพทบ์นระบบ Settrade (Migration Phase) 

โดยเมือ่ Login พบหนา้จอให ้Confirm เบอรโ์ทรศัพทต์าม

ตัวอยา่ง Journey ในขอ้ 3.  

 

กรณีที ่1: เบอรโ์ทรศพัทถ์กุตอ้ง และลกูคา้กด Confirm 

- หลังจากกดปุ่ ม Confirm ระบบจะปรับ Status = Approved 

- ระบบจะแสดงหนา้จอใหล้กูคา้ระบ ุOTP เพือ่ทีจ่ะยนืยันการ 

Register Device ทีเ่ขา้ใชง้าน ณ ขณะนัน้ (หากกด Skip ใน

ขัน้ตอนนี ้ครัง้ถัดไปทีล่กูคา้ Login จะเขา้ Flow Register 

Devices) 

- เมือ่ลกูคา้ระบ ุOTP เรยีบรอ้ย จะเขา้ใชง้านไดต้ามปกต ิ

- เมือ่ลกูคา้ Login ครัง้ถัดไปผ่าน Device ทีเ่คย Register ไว ้

แลว้ จะสามารถเขา้ใชง้านไดเ้ลย โดยไมต่อ้งมกีาร Verify 

OTP อกีครัง้ แตห่ากมกีารเปลีย่นเครือ่ง จะตอ้งท าการยนืยัน

การ Register Device ใหมอ่กีครัง้ ซึง่จะมกีาร Verify OTP 

-  

กรณีที ่2: เบอรโ์ทรศพัทไ์มถ่กุตอ้ง และลกูคา้กด Edit 

- หลังจากท าการ Edit เบอรแ์ลว้ ลกูคา้จะไมพ่บหนา้จอใหร้ะบ ุ

OTP และจะเขา้ใชง้านโปรแกรม Streaming ไดเ้ลย 

- ระบบปรับ Status = Wait for Approve 

 

 - Broker จะตอ้งดงึขอ้มลู Username รายทีม่กีารแกไ้ขเบอร์

โทรศัพทผ์า่น Download File/API เพือ่น าไปด าเนนิการ

ตรวจสอบกับลกูคา้ตาม Procedure ของ Broker โดยระหวา่งนี้ 

หากลกูคา้ท าการ Login จะสามารถเขา้ใชง้านไดต้ามปกต ิไม่

พบ Step ใดๆเพิม่เตมิ 

- เมือ่ Broker ตรวจสอบขอ้มลูกับลกูคา้เรยีบรอ้ยแลว้ ให ้

Update Status = Approved ผา่น Upload File/API 

- เมือ่ลกูคา้ Login ครัง้ถัดไป (หลังจากที ่Broker ท าการ 

Approved แลว้) จะพบหนา้จอให ้Register Device และระบ ุ

OTP โดยเมือ่ลกูคา้ระบ ุOTP เรยีบรอ้ย จะเขา้ใชง้านได ้

ตามปกต ิ

- เมือ่ลกูคา้ Login ครัง้ถัดไปผ่าน Device ทีเ่คย Register ไว ้

แลว้ จะสามารถเขา้ใชง้านไดเ้ลย โดยไมต่อ้งมกีาร Verify 

OTP อกีครัง้ แตห่ากมกีารเปลีย่นเครือ่ง จะตอ้งท าการยนืยัน

การ Register Device ใหมอ่กีครัง้ ซึง่จะมกีาร Verify OTP 

 

หมายเหตุ:  

- ส าหรับ Broker ทีเ่ลอืกปิดการ Edit ไมใ่หล้กูคา้ท าการแกไ้ขได ้ลกูคา้จะยังพบหนา้จอให ้Confirm เบอรต์ามปกต ิแตห่ากกดปุ่ ม 

Edit จะแสดง Popup หนา้จอใหต้ดิตอ่ Broker และแจง้ใหก้ดปุ่ ม Skip เพือ่ใหใ้ชง้านตอ่ได ้

- ปี 2021 เป็นตน้ไป ลกูคา้จะตอ้ง Confirm เบอรเ์ทา่นัน้ และไมส่ามารถ Edit เบอรห์รอื Skip ขัน้ตอนผา่นหนา้จอได ้โดยหาก

ตอ้งการแกไ้ขเบอร ์จะตอ้งตดิตอ่ Broker เทา่นัน้ 
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5. หนา้จอ Broker Admin  

5.1 ปรบัหนา้จอเมนู User and Account Information 

 
 

- เพิม่ Field Mobile No. ตอ่จาก Field Email 

- โดยจาก Features ทีก่ าหนดบนหนา้จอ โบรกเกอรจ์ะสามารถ 

o ตรวจสอบ Current Mobile No. รวมไปถงึสถานะของเบอรโ์ทรศัพทไ์ด ้(Unapproved, Wait for Approve, Approved) 

o Edit เบอรใ์หล้กูคา้ได ้

o ปรับสถานะของเบอรโ์ทรศัพทไ์ด ้

 

5.2 เพิม่กลุม่เมนู 2FA Device Management 

5.2.1  เมน ูMax Registered Devices Config  

 

Max Registered Devices Config   

   

Maximum devices is ระบตุัวเลข  Devices/User 

   

  Save  Reset to Default  

   

 

- หนา้จอส าหรับการตัง้คา่จ านวน Devices ทีส่ามารถ Register ไดต้อ่ 1 Username และมผีลกับทกุๆ Username ของโบรกเกอร ์

- Default Maximum คอื 10 Devices 

- โบรกเกอรส์ามารถเปลีย่นคา่ได ้โดย Max = 10 และ Min = 1 
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5.2.2 เมน ูRegistered Devices Mgt 

 

Registered Devices Management   

   

Login Name ใส ่Username   Submit  

   

Device 1 xx  Delete  

Device 2 xx  Delete  

Device 3 xx  Delete  

Device 4 xx  Delete  

Device 5 xx  Delete  

   

 

- หนา้จอส าหรับการตรวจสอบวา่ Username นัน้ๆ ได ้Register ไวก้ับ Device ใดบา้ง ณ ขณะนัน้ 

- โบรกเกอรส์ามารถใชห้นา้นีใ้นการ Support ลกูคา้ในการลบ Devices ได ้

- สามารถลบไดจ้นหมด โดยเมือ่ลกูคา้ Login เขา้ใชง้านระบบผ่าน Mobile Application ในครัง้ถัดไป จะเขา้ Flow การ Registered 

Devices ตามขอ้ 3.2 

 


